Qg Lemon Shy

UX ma znaczenie.
O roznych podejsciach do
projektowania interakecji na mobile.
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1. Co to jest UX?

2. Benchmark vs Badania
3. Guidelines vs my way
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6. Co zapamietac?



1. Co to jest UX?
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Usability




User experience
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Jakai jest cel? Co jest wazne? Co moge zrobic?

THE VERGE + Q

NASA to get $100 million for Ivory Knit Bubble Ruffle Infinity
asteroid wrangling project, Scarf
says senator

How to Make Easy, Fast Bread

Nokia Lumia 928 for Verizon From Scratch
pictured in leaked image

Atmosphere - That Night

& Simpler HIV-fighting

~. antibodies could assist

Y vaccine designers Caleb Hawley "Feels Like
Home" Live

Ouya fires back, says pre-
release console isn't ready Bay Area Speech Studio
for review

Foolproof Whole Wheat Apple
Facebook details Home Muffins
data-collection policies to
assuage privacy fears




Jakai jest cel? Co jest wazne? Co moge zrobic?
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“Design is not just about
making things more useful, it’s
not just about making things
more beautitul, it’s about
really figuring out what is the
right thing to make and
how to make it right”

Matias Duarte, Director of User Experience, Android
http://www.youtube.com/watch?feature=player embedded&v=VDNngQiN604#!



http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=VDNngQjN6o4

Poszukujgc odpowiedzi na pytanie,
co 1jak zaprojektowac...
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Uzytkownicy Biznes
Styl zycia Marka
Konkretne potrzeby Pozycjonowanie
Akcje

. L Kontekst uzycia marki
(scenariusze uzycia)

Koncept na

Funkci Inosci ] . Proponowana
unkcjonalnosci aplikacje

wartosé
mobilnag






Aplikacja powinna
jednoznacznie komunikowac
wartosc¢ proponowanag
klientow1
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Airbnb
Find
a place to stay

Airbnb iOS app

— Popular @ Picks

o

Stunning Ocean view villa-~
Puerto Vallarta, Mexico - $850
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Flipboard
Create Your

Own Cover Stories

[ ]
~ Featuring Kevin Arthur, Cooper; Pigeons and
M a ga z I n e S Planes, Tristan Cooke and 4 others

Flipboard Android app



Instagram

Fast beautiful
Photo sharing

) Zarejestruj sie

Zaloguj sie

Instagram Android app
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2. Benchmark vs badania = .
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Cel: wzbudzi¢ zainteresowanie




Jak w praktyce wyglgda
poszukiwanie pomystu na
aplikacje?
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Benchmark
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Badania



Doprowad?z strukture 1 flow
do niezbednego mimimum






Wewnetrzny test interakcji
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Android — action bar
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Navigation drawer
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Nawigacja w aplikacji
NET-A-PORTER - iOS NET-A-PORTER Android
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NET-A-PORTER - iOS NET-A-PORTER Android
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Windows phone
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SKEUMORFIZM VS FLAT DESIGN



Skeumorfizm:
“Odtworzenie wlasciwosci,
ksztaltu, tekstury, barwy lub
funkeji przedmiotu
oryginalnego w materiale
zastepczym”

George Basalla: The Evolution of Technology
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GENEZA

Wejscie iPhone na rynek - 2007

rok

Premiera iOS (systemu
operacyjnego na iPhone) -
zupetnie nowe spojrzenie na
interfejs i nawigacje.
Wprowadzenie standardéw dla
tworcow aplikacji na urzadzenia

Apple (Design guidelines)
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Dlaczego Skeumorfizm?

=  Celowe odniesienie do wygladu i
dziatania realnych przedmiotéw w

natywnych aplikacjach Apple.

= Pomoc w zniwelowaniu barier

poznawania nowego interfejsu

(rewolucja na tle powszechnych

wowczas featurefondw Nokii i
innych tradycyjnych komoérek z

klawiaturg
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Zalety

Redukuje bariere w poznawaniu
nowego interfejsu przez
skojarzenia z naturalnymi

obiekatmi i mechanizmami

Pozwala na duzg ekspresje
wizualng i bogatg oprawe
aplikacji

Sg nisze w ktoérych jest
najlepszg i oczekiwang estetyka,
gtdwnie kiedy odbiorcg jest

mtoda widownia.

Wady

Po 6 latach nie jest postrzegany jako
innowacyjny, mimo wszystko nadal
jest rozpoznawalny i lubiany. Nie

wyznacza trendow.

Na tle nowoczesnych
minimalistycznych aplikacji moze
wydawac sie niedojrzaty.

Bogaty w skomplikowane grafiki nie
dba o ergonomie pobieranych

danych.
Konkurencja (Google i Microsoft)
promujg inng estetyka i zdobywa tym

samym klientow



Flatdesign - Google 1 Microsoft w natarciu

=" Microsoft

Google
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NOKIA

michael_ang

1 just saw Thor last nic

o was awesome! I think
S love it. RT @julie_|_gre
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SHOP MY MUSIC MY BOOKS MY MOVIES MY ANDROID APPS

music ‘ EDITOR’S
7 _ CHOICE
APPS

ANDROID APPS
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NY TIMES BOOKS
BEST § ¥ SPECIAL
‘ SELLERS § OFFERS

1 21

2 Take Care

3 Now That's What | Call Musi... Wrecking Ball Reign Of Terror Soul Is Heavy WZRD

A Careless World: Rise Of The...



Zalety Flat Design 1 jego ergonomia

Sukces Apple swiadczy, ze uzytkownicy chcg ptacié¢ za dobry design

(urzadzen i aplikacji)

Flat Design zrywa z przestarzatg estetykg pozwalajgc¢ na innowacyjne

minimalistyczne podejscie.

Dzieki czemu stosujemy szybko fadujgce sie pliki graficzne
e  Stawia na stonowane kolory (nasz wzrok mniej sie meczy przy swiecgcych

ekranach)
e  Pozwala nam na obstuge intuicyjnymi gestami

* Lepsza czytelnosé tresci
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Skeumorfizm vs Flat

uw...ROGERS = 8:06 PM
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Rozne platformy, rozne podejscia
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Przyklad

Brak wsparcia dla tabow po lewej na oknie dialogowym Androida




Opozycla chog kuratorm w FZPN

| =

Opozycla choe kuratora w PEZPM

VI Mamoriat Andrzeja Grubby

|

Opozycla choe kuratora w PEZPM

Dpoxycla chog kuratora w FZPN

Opozycla chog kuratom w FZFN




http://www.youtube.com/watch?v=So0H-rz7tGo

Clear


http://www.youtube.com/watch?v=S00H-rz7fGo
http://www.youtube.com/watch?v=S00H-rz7fGo
http://www.youtube.com/watch?v=S00H-rz7fGo
http://www.youtube.com/watch?v=S00H-rz7fGo

Rozne podejscia do procesu
produkcyjnego



Linia produkcyjna vs teamwork
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% _______________________________________________
Kiedy publikujemy?

* Proces produkcyjny jest

dtugotrwaty
* Kiedy aplikacja jest juz
wystarczajgco dobra?

* Wiele poprawek kosztuje czas

* Dynamika zmian na poszczegdlnych

platformach




Przyklad 1 — ios 5 vs ios 6

Zmiana logowania do portali spolecznosciowych FB i
Twitter w aplikacji Stefczyk. INFO




Zaminl

e e g g USTAWIENIA LOGOWANIA

Wymagana jest konfiguracja konta

LURGIABERAM Foccbook w ustawieniach Twojego inta na Facebooku
lub Twitterze i potq

urzadzenia (Ustaw]

urzadzenia (Ustawienia -> pch swojego

Facebook)
Rejestracja

Zaloguj Sie




Przyklad 2 — feedback od
uzytkownikow

Ksztaltowanie aplikacji przez uzytkownikow




JISO

‘gstatnio uéotowane
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L. B 8 & 1

autor: Uzytkownik
2013-04-29

Musze sprobowac ;-);-)i-);-)

%k k

autor: Andrzej
2013-04-29

Tho wybierat piekarz... Przez te deski tekst nie jest czytelny. Mam
nadzieje, ze bedzie jakis update

L. 8 8 1

autor: Uzytkownik
2013-04-23

% e ek

autor: Grzegorz
2013-04-27

L 8 8.8 1

autor: Bartek
2013-04-25

L & 8 & 1

auton Uzytkownik
2013-04-24

Daje 5 najlepsza tego typu aplikacja

Bardzo dobra aplikacja. Polecam |

Super apka, polecam

Wow, wypas




LIf you can dream 1it, you can do it”
Walt Disney




Comprende?







Qg Lemon Shky

Dziekujemy.

Lemon Sky Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia S.K.A.

ul. Fabryczna 19 ul. Elzbiety Druzbackiej 6
53-609 Wroctaw 01-622 Warszawa
NIP: 5862236051



